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ahead Unterauftragnehmer 

Zur Unterstützung bei der Bereitstellung der ahead Services setzt die ahead AG 

Unterauftragnehmer ein, die personenbezogene Daten der Kunden von ahead speichern und 

verarbeiten können. Diese Seite enthält wichtige Informationen über die Identität, den 

Standort und die Rolle unserer Unterauftragsverarbeiter. 

Wir weisen darauf hin, dass die im Zusammenhang mit den ahead Services beim jeweiligen 

Kunden eingesetzten Unterauftragnehmer davon abhängen, welche Premium Optionen der 

Kunde bestellt hat. 

Name und Adresse des 
Subunternehmers 

Microsoft Corporation 
One Microsoft Way, Redmond, WA 
98052-6399, USA 

Verarbeitungszweck Hosting der ahead SaaS Lösung 
inklusive Datenhaltung in Westeuropa 
oder als Option in der Schweiz. 

Datenschutzrechtliche 
Ansprechperson des 
Subunternehmers (Name, 
Kontaktinformation) 

One Microsoft Place  
South County Business Park  
Leopardstown, Dublin 18  
D18 P521, Irland 

 

Siehe insbesondere auch:  

https://aka.ms/privacyresponse und 

 

https://learn.microsoft.com/de-
de/compliance/ 

 

 

https://aka.ms/privacyresponse
https://learn.microsoft.com/de-de/compliance/
https://learn.microsoft.com/de-de/compliance/
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Schriftlicher Vertrag zwischen 
Auftragsverarbeiter und 
Subunternehmer vorhanden 

Ja 

Grenzüberschreitender Übertrag von 
personenbezogenen Daten durch 
Subunternehmer 

Nein, auch wenn das Firmendomizil in 
den USA ist, werden Personendaten 
ausschließlich in den Datenzentren von 
Microsoft in Westeuropa oder der 
Schweiz gespeichert.  
 

Subunternehmer erfüllt alle Pflichten 
gemäss Zusatzvertrag 

Ja 
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Name und Adresse des 
Subunternehmers 

Twilio Inc. 
375 Beale Street, Suite 300, San 
Francisco, CA 94105 

Verarbeitungszweck E-Mail-Benachrichtigung bei News  

Datenschutzrechtliche 
Ansprechperson des 
Subunternehmers (Name, 
Kontaktinformation) 

Twilio Inc. 
c/o Twilio Legal Department 
(legalnotices@twilio.com) 
101 Spear Street, First Floor 
San Francisco, CA 94105 
United States of America 
 
https://www.twilio.com/en-us/legal/civil-
requests 

Schriftlicher Vertrag zwischen 
Auftragsverarbeiter und 
Subunternehmer vorhanden 

Ja 

Grenzüberschreitender Übertrag von 
personenbezogenen Daten durch 
Subunternehmer 

Ja (nur E-Mail-Adresse) 
 
ahead verwendet diesen Dienst für das 
Versenden von E-Mail-
Benachrichtigungen aus dem Intranet. 
Es werden keine Daten bei Twillo 
gespeichert. 
 

Subunternehmer erfüllt alle Pflichten 
gemäss Zusatzvertrag 

Ja 
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Name und Adresse des 
Subunternehmers 

Stream.io, Inc. 
2005 Broadway  
Boulder, CO 80302 

Activities: Chat / Direct Messaging 

More Information: 

Verarbeitungszweck Nur relevant, falls die Option 
Messaging/Chat aktiviert ist. 

Chat und direkt Nachrichten. 
 
Stream.io, kann diese Instanz-ID 
Autorisierten Nutzern nicht zuordnen. 

Datenschutzrechtliche 
Ansprechperson des 
Subunternehmers (Name, 
Kontaktinformation) 

Stream.io, Inc. 
2005 Broadway  
Boulder, CO 80302 
privacy@getstream.io. 
 
https://getstream.io/legal/privacy/ 

Schriftlicher Vertrag zwischen 
Auftragsverarbeiter und 
Subunternehmer vorhanden 

Ja 

Grenzüberschreitender Übertrag von 
personenbezogenen Daten durch 
Subunternehmer 

Ja 
 
ahead verwendet diesen Dienst für das 
Versenden von Chat 
Nachrichten.Intranet.  
 

Subunternehmer erfüllt alle Pflichten 
gemäss Zusatzvertrag 

Ja 
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Name und Adresse des 
Subunternehmers 

DeepL SE 

Vearbeitungszweck Maschineller Übersetzungsdienst 
 

Datenschutzrechtliche 
Ansprechperson des 
Subunternehmers (Name, 
Kontaktinformation) 

DeepL SE 
Maarweg 165, 50825 Köln,  

Deutschland 
 
https://www.deepl.com/en/privacy 

 

 

Schriftlicher Vertrag zwischen 
Auftragsverarbeiter und 
Subunternehmer vorhanden 

Ja 

Grenzüberschreitender Übertrag von 
personenbezogenen Daten durch 
Subunternehmer 

Nein, keine Personendaten  

 

Subunternehmer erfüllt alle Pflichten 
gemäss Zusatzvertrag 

Ja 

 

  

https://www.deepl.com/en/privacy
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Name und Adresse des 
Subunternehmers 

Google Ireland Limited 
Gordon House, Barrow Street,  
Dublin 4  
Ireland 

Vearbeitungszweck 1. Versenden von Push-
Benachrichtigungen an die von 
Autorisierten Nutzern 
verwendete mobile Anwendung 
zu senden. Google Firebase kann 
speicher keine 
personenbezogenen Daten. Die 
Zuordnung basiert auf eine 
inpersonifizierten ID. Autorisierte 
Nutzer können Push-
Benachrichtigungen über die 
Einstellungen in der App steuern. 

2. Maschineller Übersetzungsdienst 
für die Sprache Sinhala. Es 
werden keine Persondaten 
verarbeitet oder gespeichert. 
 

Datenschutzrechtliche 
Ansprechperson des 
Subunternehmers (Name, 
Kontaktinformation) 

https://policies.google.com/privacy 

 

 

Schriftlicher Vertrag zwischen 
Auftragsverarbeiter und 
Subunternehmer vorhanden 

Ja 

Grenzüberschreitender Übertrag von 
personenbezogenen Daten durch 
Subunternehmer 

Nein, keine Personendaten  

 

Subunternehmer erfüllt alle Pflichten 
gemäss Zusatzvertrag 

Ja 

 


